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Düsseldorf, 23. April 2008 
 
 
Kündigung unerwünschter Klingelton-Abos 
Handysektor zeigt, wie es geht 
 
Wie wird man Klingelton-Abos wieder los? Oft ist die Anzahl bestehender 
Abos bei Klingeltonanbietern wie Jamba, Zed und Co. unübersichtlich und 
eine Kündigung schwierig. Das Internetportal www.handysektor.de erklärt an 
einem praktischen Beispiel Schritt für Schritt, wie per SMS  
Klingelton-Abos gekündigt werden können. 
 
Hintergrund ist eine von fast 30 Klingeltonanbietern getroffene Vereinba-
rung. Teil der Vereinbarung sind gleichlautende SMS-Befehle für die  
Verwaltung und Kündigung von SMS-/MMS-basierten Abos. 
 
Die Schritt-für-Schritt-Anleitung zum Loswerden ungewollter Klingelton- 
Abos erklärt Handysektor auch in einem Beitrag in der 14. Folge von  
Netzcheckers TV, die unter anderem auf dem Jugendportal 
www.netzcheckers.de/ oder bei youtube unter 
www.youtube.com/watch?v=sa-xjs7AR94 angeschaut werden kann. 
 
Das Projekt www.handysektor.de ist eine Kooperation der Landesanstalt für 
Medien Nordrhein-Westfalen (LfM) und des Medienpädagogischen For-
schungsverbundes Südwest (mpfs). Handysektor (Leitung: Martin Pinker-
neil) informiert Jugendliche aber auch Eltern und Pädagog(inn)en  
über Risiken der mobilen Kommunikation und Mediennutzung, erklärt tech-
nische Begriffe und gibt Tipps, wie Handys sicher genutzt werden können. 
Durch die altersgerechte Aufbereitung und Vermittlung von aktuellen Infor-
mationen werden Jugendliche in ihrer Nutzung der mobilen Netze unter-
stützt und beraten, aber auch auf mögliche Gefahren hingewiesen. 
 
 

Kontakt bei Rückfragen: 

Landesanstalt für Medien NRW (LfM) 
Dr. Peter Widlok 
Telefon (0211) - 7 70 07 - 1 41 
E-Mail: pwidlok@lfm-nrw.de 

Medienpädagogischer Forschungsverbund Südwest (mpfs) 
Thomas Rathgeb 
Telefon (0711) - 66 99 152 
E-Mail: t.rathgeb@lfk.de 

Landesanstalt für Medien 
Nordrhein-Westfalen (LfM)
Zollhof 2 
40221 Düsseldorf 
 
Dr. Peter Widlok 
Pressesprecher 
 
Telefon: 
02 11 - 7 70 07- 1 41 
Telefax: 
02 11 - 7 70 07 - 3 45 
Mobil: 
0175 - 2 62 34 57 
 
E-Mail: 
pwidlok@lfm-nrw.de 
LfM im Internet: 
http://www.lfm-nrw.de/  
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